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• Herramienta con funciones 
empresariales que te facilita un 
ambiente  de colaboración, y 
comunicación permitiéndote manejar tu 
información:

– En forma interna, para ti y tus 
empleados (Intranet).

– En forma externa para tus clientes, 
proveedores, clientes potenciales y 
público en general (Extranet). 

• Proyectando una sólida y moderna 
imagen empresarial

Intralitia

La información que necesitas en cualquier lugar y en 
cualquier momento



INFORMACION INTERNA
• Las intranets son sistemas de comunicación que utilizan las 

tecnologías de Internet  para publicar páginas Web dentro de 
la Red de una empresa. Estas son una  opción para distribuir y 
compartir información desde un solo punto, a todos los 
elementos de la organización.

INFORMACION EXTERNA
• Las extranets también son sitios Web con privilegios de acceso 

a clientes, proveedores o socios que se designen.
• Una Intranet típica  incluye aplicaciones prácticas donde los 

usuarios  puedan:
– Compartir información para trabajar en proyectos.
– Publicar anuncios importantes.
– Realizar discusiones en línea.
– Mantener el calendario corporativo.
– Acceder a formas y documentos corporativos o material de ventas y 

mercadotecnia.

Que es una intranet/extranet?



• Mayor eficiencia y productividad en la comunicación de tu 
empresa. Todos en conexión con la misma información.

• Ahorro de recursos: tiempo, teléfono, papel

• La preparación de la empresa en una tecnología fundamental 
para nuestro  mundo globalizado

• Mejora la interrelación con clientes, proveedores, empleados y 
accionistas.

Beneficios de Intralitia



� Compartir información
� Comunicación dentro y fuera de la organización

� Acceso y uso de bases de datos
� Automatización y control de procesos de negocio

Que puedo hacer con Intralitia



En la Plataforma Básica tienes gran facilidad y flexibilidad de 
publicar y manejar (presione icono para mayor información): 

Noticias y anuncios.

Documentos de cualquier formato y tamaño.

Imágenes y videos.

Encuestas.

Calendarios de eventos.

Foros de discusión.

Agenda de contactos. 

Ligas rápidas a otros sitios Web o secciones del portal.

Tableros de control.

Funcionalidad disponible en  
Intralitia



Si adquieres la Plataforma Profesional además puedes hacer: (presione icono 
para mayor información)

� Cuestionarios.

� Seguimiento a juntas y proyectos.

� Control de plantillas de datos.

� Publicación de información de base de datos.

� Base de conocimiento.

Opcionalmente puedes elegir Módulos Especializados: 

� Help Desk. 

� Pedidos en Línea. 

� Control de Documentos (Calidad). 

� Exámenes en línea. 

Para poder adquirir cualquiera de estos módulos se debe de contar con la plataforma Básica o profesional.

Funcionalidad disponible en  
Intralitia



Anuncios:

Esta herramienta te permite publicar noticias, anuncios y la 

información más importante tu organización  en las diferentes 

secciones de tu portal.

Control de documentos:

Almacena los documentos, presentaciones, archivos, (incluso 
fotos, sonidos  y videos), para que sean localizados y usados 

fácilmente por cualquier persona de tu organización. Obtén 
tus archivos siempre que los necesites y desde cualquier 

lugar.

Funcionalidad disponible en  
Intralitia
Plataforma básica



Imágenes:

Te proporciona una herramienta de control para visualizar y 

administrar las imágenes. Con ella puedes poner disponible 
tu catálogo de artículos, las fotos y reseñas de eventos, 
material de capacitación entre otras cosas.

Encuestas:

Permite realizar encuestas rápidas (polls) y conocer la 
opinión de los usuarios sobre preguntas específicas.

Funcionalidad disponible en  
Intralitia
Plataforma básica



Calendario:

Facilita la publicación de de agendas o calendarios y darlos 

a conocer a sus usuarios.

Foro de discusión:

Un foro en línea de discusión multi-direccional, que permite 

que los usuarios compartan ideas, hagan preguntas y tengan 
discusiones generales.

Funcionalidad disponible en  
Intralitia
Plataforma básica



Agenda de Contactos:

Proporciona una base de datos de los contactos o empleados 

de la organización conteniendo la información más relevante 
para su localización.

Ligas rápidas:

Permite crear ligas de acceso rápido a páginas 
frecuentemente usadas en la Web, o secciones en mismo 

portal.

Funcionalidad disponible en  
Intralitia
Plataforma básica



Tablero de control:

Esta herramienta  permite definir y dar seguimiento a los 

objetivos clave en las diversas áreas de una organización, y 
proporciona información útil para toma de decisiones.

Base de conocimiento:

Una práctica herramienta para administrar la información 
de interés para los usuarios del portal y facilitar la 
administración de conocimiento.

Funcionalidad disponible en  
Intralitia
Plataforma básica



Cuestionarios:
Esta herramienta te da la facilidad de definir y aplicar 
cuestionarios con preguntas de distinto tipo (preguntas 
abiertas, de opción múltiple, verdadero o falso entre otras).

Los cuestionarios pueden ser publicados o enviados a los 
usuarios y sus respuestas concentradas en una base de datos 
para análisis.

Seguimiento de Juntas y proyectos:
Esta herramienta le facilita el control de la información y 
acuerdos de sus juntas de trabajo y proyectos. Usted puede 
realizar invitaciones a juntas, llevar el control de minutas y 
acuerdos así como controlar las tareas generadas, de una 
manera práctica y sencilla.

Funcionalidad disponible en  
Intralitia
Plataforma profesional



Publicación de información de bases de datos:
Permite publicar información proveniente de distintas 

bases de datos: con ella, evitas desarrollos especiales y  
realizas la publicación de los datos de sistemas internos en 
minutos.
Conexión a diferentes tipos de bases de datos relacionales.

Control de plantillas de datos:

Si tienes información en hojas de cálculo y deseas que los 
datos sean vistos por diferentes personas, utiliza esta 
herramienta para definir las plantillas de manejo de datos o 

bien para crear tablas con la información deseada.

Funcionalidad disponible en  
Intralitia
Plataforma profesional



Help Desk:
Una completa herramienta que permite la automatización del 
proceso de solicitudes de apoyo a áreas de servicio. Lleve el 
seguimiento de solicitudes de servicio y mantenga informado sobre  
avance en las mismas de una forma sencilla  y en línea.

Características :

• Módulo configurable de acuerdo a esquema de operación

• Definición de acuerdos de nivel de servicio

• Manejo de alarmas

• Definición de tipos de problemáticas atendidas

• Definición de grupos de trabajo 

• Base de datos de soluciones realizadas

• Levantamiento de solicitudes o tickets bajo esquema Call Center.

• Estadísticas de resultados

Módulos Avanzados

Funcionalidad disponible en  
Intralitia

Regresar



Pedidos en línea:
Permite recibir y consultar pedidos en línea y realizar 
interfases a paquetes administrativos,  implementando de 
forma sencilla soluciones e-commerce.

Módulo configurable de acuerdo a esquema de operación del 
cliente incluyendo esquema de pago en línea

Módulos Avanzados

Funcionalidad disponible en  
Intralitia

Regresar



Control documentos (Calidad):
• Permite la creación y control de 

� Formatos

� Procedimientos

� Instrucciones de trabajo

� Otros tipos de documentos manejados por la 
empresa

• Cuenta con flujos de autorización y revisión

• Guarda historial del las modificaciones

Módulos Avanzados

Funcionalidad disponible en  
Intralitia

Regresar



Cuestionarios y Examenes en línea:
Es una poderosa y flexible herramienta que permite 
diseñar herramientas de evaluación. Con ella puedes 
diseñar exámenes y configurar la forma en que estos 
deben ser aplicados. Además de ello, cuentas con 
estadísticas sobre los resultados obtenidos. 

Características :
• Configuración de exámenes

• Número de preguntas aplicar

• Políticas de aplicación de preguntas (aleatoria, por puntaje)

• Puntajes mínimos

• Vigencias

• Usuarios a tomar el examen

• Manejo de distintos tipos de preguntas

• Definición de respuesta correcta por pregunta y puntaje correspondiente

• Manejo de video, sonido e imágenes para facilitar aplicación de exámenes

Módulos Avanzados

Funcionalidad disponible en  
Intralitia

Regresar



Inversión Intralitia

Intralitia Plataforma
Básica

$14,900 + IVA

Intralitia Plataforma 
Profesional 

$29,900 + IVA



Módulo Precio

Cuestionarios y Exámenes en línea $9,900 pesos+ IVA

Pedidos en línea $9,900 pesos + IVA

Help Desk $9,900 pesos + IVA

Control documental CALIDAD $9,900 pesos + IVA

Módulos especializados:

Inversión Intralitia



LICENCIA CORPORATIVA, 
NUMERO DE USUARIOS ILIMITADOS POR EMPRESA

Condiciones de pago:
Producto:                             Servicio:

•50% contratación                50% Contratación
•50% Instalación                   50% Entrega de  s ervicio

Póliza de mantenimiento:
20% Anual (aplicable a partir del 2do. Año)

•Soporte en línea 
•Actualizaciones versiones

Inversión Intralitia



Requerimientos 

En equipo de cliente Aplicación hospedada

REQUERIMIENTOS TÉCNICOS  DEL SERVIDOR 
Hardware:

– Pentium IV 1.2 con 512 MB RAM,  

– 3 GB libres DD.

Software:

– Windows 2000 Server, O   Windows XP 
Professional 

– SQL Server MSDE

REQUERIMIENTOS DE HOSPEDAJE

• Windows 2000 Server, SQL Server

• Espacio en Disco :  1G 

• Espacio en Base de datos: 300MB



Paquete básico      
15 horas (presencial)    $7,000 + IVA
15 horas (remota)         $5,600 + IVA

Paquete Premium 
30 horas (presencial)    $13,500 + IVA
30 horas (remota)         $10,800 + IVA

Servicios opcionales

Paquetes de apoyo en 
implementación

El compromiso de entrega con este servicio es, que en un promedio de 3 
semanas, el portal se encuentre en uso y la información se mantenga 
actualizada por los usuarios, dueños de la misma.



• Servicios de consultoría enfocados en poner a punto el portal del 
cliente de acuerdo a los objetivos definidos con los responsables del 
proyecto y a la información proporcionada por la organización.

• Considera la carga de información inicial, implementación de las 
herramientas seleccionadas, diseño de mejores formas de 
publicación, detección de oportunidades de mejora, liberación del 
portal.

• El compromiso de entrega con este servicio es que en un 
promedio de 3 semanas, el portal se encuentre en uso y la 
información se mantenga actualizada por los usuarios, dueños de 
la misma.

Servicios opcionales

Paquetes de apoyo en 
implementación



Servicios opciones

Paquetes de imagen

Paquete Precio

Bronce $900 + IVA

Plata $2,800  + IVA

Oro $3,900 + IVA

Diamante $6,300 + IVA

Además de proporcionarte una herramienta flexible y 
práctica para que tengas tu portal: INTRALITIA, ponemos a 

tu disposición cuatro paquetes de imagen que te 
permitirán reforzar tu presencia en Internet.



Servicios opcionales

Paquetes de imagen

Paquete imagen bronce  (INCLUIDO)

Paquete imagen plata (opcional) $2,800 + IVA 

Paquete imagen oro (opcional) $3,900 + IVA

• Diseño de banner personalizado
• Selección de paleta de colores

• Diseño de pagina Web de entrada (Sin animación flash, o scripts, o formularios de consulta a BD)
• Imagen básica de mensaje de bienvenida extraída de la pagina de entrada
• Diseño de banner personalizado: 2 opciones a escoger
• Selección de paleta de colores

• Diseño de pagina Web de entrada 
• 3 secciones interiores
• Botón personalizado para liga a portal 
• Diseño de imagen de entrada para portal
• Diseño de banner personalizado: 2 opciones a escoger
• Diseño de menús internos
• Selección de paleta de colores

Paquete imagen Diamente (opcional) $6,300 + IVA
• Diseño de pagina Web de entrada 
• Animación tipo splash animado (flash)
• 3 secciones interiores
• Botón personalizado para liga a portal 
• Diseño de imagen de entrada para portal
• Diseño de banner personalizado: 2 opciones a escoger
• Diseño de menús internos
• Selección de paleta de colores
•Fondo gradiente *opcional 
•Diseño de pies de pagina * opcional  en portal
•Diseño de fondo "marca de agua"  para portal * opcional



Cursos de la herramienta

Servicios opcionales

Cursos disponibles Horas

En instalaciones del 
cliente, Max 8 

alumnos

INSTALACIONES DEL PROVEEDOR 
Cursos sujetos a disponibilidad, 5 

asistentes minimo
Intralitia plataforma básica 6 $3,000 + IVA $900 + IVA POR PERSONA

Intralitia Profesional 12 $6,000 + IVA $1,800 + IVA POR PERSONA

Help Desk 8 $4,000  + IVA $1,200 + IVA POR PERSONA

Exámenes en línea 8 $4,000  + IVA $1,200 + IVA POR PERSONA

Control Documentos calidad 4 $2,000  + IVA $600 +IVA POR PERSONA

Puedes aprender a usar la herramienta tomando cursos en 
Instalaciones propias o en instalaciones del distribuidor



Hospedaje

Servicios opcionales

Tienes la opción de hospedar la herramienta con nosotros

Hospedaje: $3,500 pesos + IVA Anuales
Incluyendo:

•1500 MB Espacio en disco
•50 GB Transferencia mensual de datos 
•35  cuentas de correo POP3
•Espacio disponible para cuentas de correo: 875MB
•Base de datos SQL 2005 
•ASP.NET 3.5 Hosting (.NET 3.5 Framework) 



Información de contacto

GRACIAS!!!

Contacto intralitia
ventas@intralitia.com
52 (33) 8995 03 27 y 28


